PRESSEMITTEILUNG

HENDERSON TESTET DOLLY-PALETTEN VON CHEP:
BESSERE LOGISTIK UND HOHERER UMSATZ IM HANDEL

KéIn, 13. Dezember 2017 — CHEP, das Unternehmen fir Supply Chain-Losungen, hat mit
Henderson Wholesale Ltd., einem Lizenznehmer von SPAR International, eine Testphase fir die
Nutzung der rollbaren Dolly-Palette durchgeflihrt. Das dreiwdchige Pilotprojekt wurde in 13 SPAR-
Minimarkten in Nordirland mit positivem Ergebnis umgesetzt: Durch den Einsatz der Dollys konnte
der Handler seinen Umsatz steigern und seine Supply-Chain-Kosten senken. Nach der erfolgreichen
Testphase setzt Henderson die rollbare Kunststoff-Viertelpalette von CHEP auch in seinen brigen
Markten in Nordirland ein.

.unsere Marktleiter waren mit der dynamischen Displayplattform von CHEP sehr zufrieden. Der
Umsatz entwickelte sich wahrend der Testphase aul3erst positiv. Beim Verkauf von Getréanken, die
auf der rollbaren Palette angeboten wurden, verzeichneten wir im Vergleich zum Verkauf aus dem
Regal einen zweistelligen Zuwachs. Zudem verbesserte die Dolly-Palette den gesamten Supply-
Chain-Prozess, da sie sowohl im Distributionszentrum als auch in den Markten das Warenhandling
vereinfacht. Nicht zuletzt erforderte das Auffillen der Lagerbestande weniger Arbeitszeit. Der Markt
sparte so bei jedem angelieferten Dolly mindestens zehn Minuten Arbeitszeit ein®, erklart Alan
Abraham, Wholesale Logistics Manager bei Henderson.

Henderson will die Dolly-Palette von CHEP in seine Werbeaktionsplanung fur das kommende Jahr
aufnehmen. ,Eine Palette, die sich im Laufe des Tages je nach Kundenverkehr an verschiedene
Orte am POS rollen lasst, ist fur Sonderaktionen im Konsumguterbereich von groRem Vorteil,*
erlautert Abraham weiter. ,Zudem gefallt uns die I6sungsorientierte, engagierte Herangehensweise
von CHEP. Wir kdnnen in vielen Bereichen zusammenarbeiten, um unsere logistische Effizienz,
Arbeitssicherheit, Nachhaltigkeit und Umsatzleistung zu verbessern.”

Henderson Wholesale ist eines von vier Unternehmen des Henderson-Konzerns mit Sitz in der Nahe
von Belfast. Das Unternehmen vertreibt nahezu 7.000 haltbare, frische und tiefgekihlte
Lebensmittel an etwa 447 Geschéfte in ganz Nordirland. SPAR ist der weltweit grofdte freiwillige
Zusammenschluss von Handlern zu einer Handelskette. Im September eroffnete Henderson
Wholesale ein neues Warenlager fur haltbare Produkte, das auf einer Flache von rund 17.000 m?
Platz fur 14.000 Paletten bietet.

.,unsere 600 x 400 mm groRen Dolly-Paletten werden vorab mit den beflllten Displays der
Sonderaktionen beladen. Sie lassen sich einfach aus dem Warenlager auf die Lieferwagen fir den
Transport zum Lebensmitteladen rollen. Nach Ankunft kdnnen die Dolly-Paletten mit nur wenigen
Handgriffen entladen werden und erweisen sich so als praktische Last Mile Solution. So gelangen
die Waren schneller und im Laufe nur eines Tages auch haufiger zum Kunden®, erklart Helen Lane,
Vice-President und Country General Manager von CHEP UK & Ireland.



Die Dolly-Palette von CHEP wird bereits erfolgreich fur Verkaufsférderungen eingesetzt. Am POS
sorgt sie fur eine bessere Sichtbarkeit der Produkte und ein einfacheres Nachfillen. Der Dolly
verbessert den Warenfluss in der gesamten Supply Chain wéhrend gleichzeitig weniger Handgriffe
erforderlich sind. ,Wir sind mit den Ergebnissen der Testphase fir die Dolly-Paletten sehr zufrieden.
Investitionen in neue Produkte und Dienstleistungen, die die Kundenzufriedenheit verbessern, sind
ein mal3geblicher Bestandteil unserer Strategie®, so Lane.

Uber die Henderson Group

e Die Henderson Group ist ein lokales Familienunternehmen, das auf der aktuellen Sunday
Times HSBC Top Track 100 Liste fur britische Unternehmen im Privatbesitz Platz 89
einnimmt.

e Inden Top 100 der irischen Unternehmen 2017 belegt die Henderson Group den 17. Rang.

e Der Konzern besitzt die Franchises fir SPAR, EUROSPAR, VIVO, VIVOXTRA und VIVO
Essentials in Nordirland.

e Er besteht aus vier Unternehmen: Henderson Wholesale, Henderson Retail, Henderson
Group Property und Henderson Foodservice.

e Henderson Wholesale beliefert insgesamt 447 Geschafte im Konsumgutersektor mit
Lebensmitteln und verwandten Produkten und ist damit das grof3te Unternehmen seiner Art
in Irland. Das Unternehmen ist bereits seit 120 Jahren aktiv.

o Es setzt sich fur die Beschaffung frischer Waren von lokalen Landwirten, Erzeugern und
Anbietern ein und bezieht mehr als 75 Prozent seiner Frischwaren von der irischen Insel.

¢ Henderson Retail besitzt und betreibt 80 SPAR- und EUROSPAR-Markte in Nordirland.

¢ Henderson Foodservice ist ein fihrender Anbieter fir die Catering-Industrie und beliefert
u. a. Hotels, Schulen und Restaurants in ganz Irland mit einem breiten Produktsortiment.

o Der Konzern mit Hauptsitz in Mallusk beschéftigt 3.306 Mitarbeiter in ganz Nordirland.

e Zu den vielen Preisen, mit denen die Unternehmen der Henderson Group ausgezeichnet
wurden, zahlen u. a. die Retail Industry Awards fur Convenience Retailer of the Year und
Forecourt Retailer of the Year; Independent Retailer of the Year 2017 von Grocer’'s Gold
Awards; Best Use of Technology, NI Chamber Business Awards 2017; Henderson
Foodservice, Deloitte Best Managed Company Gold Standard und Investors in People Silver.

e Weitere Informationen finden Sie unter: http://www.henderson-group.com.

Uber SPAR International

SPAR ist ein internationaler Konzern mit unabhdngig betriebenen Einzel- und
GrolRhandelsunternehmen und seit 1932 fihrend im Konsumgutersektor. Seit 1961 arbeitet SPAR
mit der Henderson Group zusammen. Die Weltmarke SPAR istin 44 Landern mit 12.500 Geschéften
vertreten. Weitere Informationen finden Sie unter: www.spar-international.com.




Uber CHEP

CHEP ist ein globaler Anbieter von Supply-Chain-Ldsungen fir Konsumguter, frische Lebensmittel,
Getranke sowie den Fertigungs- und Einzelhandelssektor in tGber 60 Landern. CHEP bietet eine
breite Palette von Logistik- und Betriebsplattformen sowie Support-Services, die konzipiert wurden,
um die Leistung zu erhéhen und Risiken zu verringern, wahrend die dkologische Nachhaltigkeit
gleichzeitig verbessert wird. Die tUber 12.500 Mitarbeiter von CHEP und rund 300 Millionen
mehrwegfahige Paletten und Behdlter bieten flachendeckende Abdeckung sowie
aulBergewohnlichen Wert und unterstiitzen mehr als 500.000 Kundenkontaktpunkte fir globale
Marken wie Procter & Gamble, Sysco, Kellogg‘s und Nestlé. CHEP ist Teil der Brambles Group, zu
deren Portfolio IFCO, der fihrende Anbieter von Mehrwegtransportbehéltern (RPCs) fur globale
Supply Chains von frischen Lebensmitteln, sowie Spezialbehdalterlosungen fir die
Automobilindustrie gehéren.

Weitere Informationen zu CHEP finden Sie unter www.chep.com.

Informationen zur Brambles Group finden Sie unter www.brambles.com.
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