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Nachhaltige Strategien fur mobile
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Vorwort

Die Studie zeigt, dass europaische Unternehmen schnell erkannt haben, dass ein nachhaltiger
Ansatz bei der Beschaffung mobiler Gerate erhebliche finanzielle und auch 6kologische Vorteile hat.
Praktische Uberlegungen, wie die langfristige Kompatibilitit des Zubehdrs und der Peripheriegeréte,
geringe Ausfallraten, erweiterte Garantieleistungen und leicht austauschbare Akkus, tragen alle zu
einer langeren Nutzungsdauer von Geraten bei. Daraus resultieren reduzierte Gesamtkosten fiir den
Nutzungszeitraum (TCO Total Cost of Ownership) und geringere Ausgaben fiir Neuanschaffungen.

Unternehmen, die mit der Umsetzung einer nachhaltigen
Strategie flr mobile Endgerdte noch zogern, entgehen
erhebliche Einsparmaoglichkeiten: durchschnittlich um 30 %
kdnnten ihre jahrlichen Ausgaben fiir mobile Endgerate
verringert werden. Dies wird primar durch eine um
durchschnittlich zwei Jahre langere Einsatzdauer von
Notebooks, Tablets, Hybridgeraten und Handhelds erreicht.

Unternehmen, die eine nachhaltige Strategie fir mobile
Gerate erst planen oder gar nicht in Erwdgung ziehen,
empfehle ich dringend, diese Entscheidung zu tberdenken
bzw. hochste Prioritat darauf zu legen. Die finanziellen und
okologischen Vorteile sind einfach zu grof3, als dass sie
ignoriert werden kénnen.

Neben unserer Studie mochte ich Ihnen auch unser
Whitepaper empfehlen, das wir beim
Marktforschungsunternehmen QuoCirca in Auftrag

T /
L

XX

BECCCCECECECAN

gegeben haben. Es erlautert die wesentlichen Punkte,
die bei der Umsetzung einer nachhaltigen Strategie fir
mobile Technologien zu beachten sind.

Wir hoffen, dass diese Informationen einen Beitrag zur
Umsetzung lhrer Nachhaltigkeitsziele leisten. Mit der
Philosophie . A Better Life, A Better World" tragt auch
Panasonic auf globaler Ebene zur Nachhaltigkeit bei.
Am Ende dieses Report erfahren Sie, wie wir den
Nachhaltigkeitsgedanken bei unseren strapazierfahigen
mobilen Computerlésungen umsetzen.

Jan Kampfer
General Manager Marketing
Panasonic Computer Product Solutions

Was definiert eine
nachhaltige IT-Strategie?

Nachhaltigkeit ist ein schwer zu fassender Begriff. Und im
Fall mobiler IT - dem Gegenstand dieser Untersuchung - geht

er auflerst weit.

Zunachst gibt es die praktischen
Uberlegungen. Bei der Bewertung der
Nachhaltigkeit neuer Gerate muss die

IT-Strategie aus und beeinflussen
die Gesamtnutzungskosten sowie die
langfristige Produktivitat.

Kompatibilitat mit der bestehenden

Technologie, Peripheriegeraten

und Zubehor unbedingt

Unter okologischen Gesichtspunkten
sind dartber hinaus Energieeffizienz

berticksichtigt werden. Zudem sind und Stromverbrauch, die
die Austauschbarkeit von Akkus,

Ausfallraten, Widerstandsfahigkeit,
Garantien sowie die Notwendigkeit

fur Software-Upgrades bedeutend.

Verwendung umweltschadlicher
Materialien oder geféhrlicher Stoffe
(gemaB RoHS-Richtlinie), Recycling-
Maglichkeiten und CO,-Emissionen
(EPEAT-Standards) maBgebend.
Diese Faktoren wirken sich direkt auf

die finanzielle Nachhaltigkeit einer




Im Rahmen der unabhangigen, von Panasonic Business beauftragten und von Opinion Matters durchgefiihrten Studie wurden 1.0

01

IT-Verantwortliche in Unternehmen mit mehr als 50 Mitarbeitern befragt (250 in GroBbritannien, 250 in Schweden, 250 in Frankreich

und 251 in Spanien).

Ergebnisse der Studie

F1. Wie grof} sind die jahrlichen Einsparungen lhres Unternehmen sparen durchschnittlich 30 % ihrer

Unternehmens fiir mobile Computer durch die jahrlichen Ausgaben fur mobile Computer, wenn sie

Umsetzung einer nachhaltigen Mobile IT Strategie? eine nachhaltige Strategie fir die mobile IT verfolgen.
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F2. Wie viel langer waren lhrer Meinung nach lhre mobilen Gerate mit einer nachhaltigen Strategie nutzbar?

Nach Einschatzung von Einkdufern konnte sich die durchschnittliche Lebensdauer von mobilen Geraten um mehr
als zwei Jahre verlangern, wenn Notebooks, Tablets, Hybridgerate und Handhelds sorgfaltig nach den wesentlichen
Nachhaltigkeitskriterien ausgewahlt werden.
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Hybridgerate 2,25 Jahre

Anteil der Befragten

Notebooks 2,25 Jahre

Anteil der Befragten
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F3. Welche finanziellen und okologischen Ziele
waren fur lhr Unternehmen bei der Umsetzung einer
nachhaltigen Mobile IT Strategie am wichtigsten?

Die wesentlichsten Vorteile, durch die Unternehmen von
einer nachhaltigen Strategie profitierten, umfassten:

41,6 %
Geringere Ausgaben fir neue Gerate

37,6 %
Geringere Ausgaben fir Akkus

37 %

Besseres Recycling der Akkus

36,6 %
Geringere TCO der Gerate

24,6 %

Bessere Kohlenstoffbilanz (bei Fertigung und Lieferung
der Gerate)

18,9 %

Geringere Kohlenstoffemissionen (bei Nutzung
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16,7 %

Geringere Ausgaben fir Zubehor

14,5 %

Geringere Ausgaben fir Software-Upgrades

10,9 %,

Produktivitatssteigerung bei den Mitarbeitern

F4. Wie wichtig ist lhrer Meinung nach die
Nachhaltigkeit der mobilen IT fiir Ihr Unternehmen?

97 % der befragten IT-Beschaffer gaben an, dass
nachhaltige mobile IT .sehr wichtig” oder .wichtig”
fur Ihr Unternehmen sei.

77/

finden nachhaltige
mobile IT sehr wichtig
oder wichtig

56, 9%

sehr wichtig

40,5%;  2,5% |

wichtig nicht wichtig




F5. Arbeiten Sie bereits an der Umsetzung einer Fé. Welche Geratetypen stellen Sie lhren
nachhaltigen Strategie fiir die mobile IT oder haben Mitarbeitern derzeit zur Verfiigung?
Sie bereits eine eingefiihrt?

Von den befragten Unternehmen haben bereits 85 % eine 80|4 %
nachhaltige Strategie fiir mobile Gerate (wie Notebooks,
Tablets, Hybridgerate und Handhelds) eingefiihrt, 64 %

davon innerhalb der letzten drei Jahre. ' ' '
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F7. Wie haufig plant Ihr Unternehmen, die
mobilen Gerate zu ersetzen/auszutauschen?
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20,2

%
33,9 %
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49,4 %

Im Rahmen der unabhangigen, von Panasonic Business beauftragten und
von Opinion Matters durchgefiihrten Studie wurden 1.001 IT-Verantwortliche

in Unternehmen mit mehr als 50 Mitarbeitern befragt (250 in Grof3britannien,
250 in Schweden, 250 in Frankreich und 251 in Spanien).




Panasonic baut

auf Nachhaltigkeit

A Better Life,
a Better World

Panasonic hat den Anspruch, kontinuierlich einen
positiven Beitrag zur Gesellschaftsentwicklung und
Zufriedenheit der Menschen weltweit beizusteuern.
Dahinter steht das Ziel, die Umwelt auf globaler
Ebene zu schiitzen und eine nachhaltige Gesellschaft
zu schaffen. Dazu gehdren die Entwicklung
umweltvertraglicher Produkte und Dienstleistungen,
die Minimierung negativer Auswirkungen auf die
Umwelt und die Verbesserung der Produktivitat

aller Fertigungsprozesse. Gleichzeitig verpflichtet

sich Panasonic, das Umweltbewusstsein seiner
Mitarbeiter, Partner und der Gemeinden an seinen
Standorten zu starken.

Robuste mobile IT Lésungen von Panasonic werden
stets unter dem Aspekt der Nachhaltigkeit konzipiert,
um die Produktivitat mobiler Arbeitskrafte in vielen
Branchen zu optimieren. Zu den wesentlichen
Faktoren, die zur Nachhaltigkeit von Panasonic

Geraten beitragen, gehoren:

Geringere TCO

Entscheiden Sie sich fiir TOUGHBOOK und TOUGHPAD
Losungen, sichern und schiitzen Sie nicht nur Ihre
Daten, sondern auch lhre Technologie-Investitionen
sowie die Umwelt. Dank der Zuverlassigkeit,
Langlebigkeit und Sicherheit von Panasonic Mobil-
Rechnern werden Ausfalle und Schaden erheblich
reduziert - so zahlen sich die Anschaffungskosten
Uber die Nutzungsdauer der Gerate schnell

aus. Weniger Ausfalle bedeuten, dass weniger

Anrufe beim Kundendienst erfolgen und weniger
Kundendienstfahrten zuriickgelegt werden missen.
Dadurch werden schadliche CO,-Emissionen eingespart.

Die durchschnittliche Jahresausfallquote von
herkémmlichen Laptops liegt bei ca. 18 %*.
TOUGHBOOK Notebooks von Panasonic sind achtmal
zuverlassiger als durchschnittliche Business Notebooks
ohne Robusteigenschaften.

0
Yo
betragt die

durchschnittliche
Ausfallquote von
Laptops pro Jahr*

~

*Quelle: IDC
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Entwickelt von Spezialisten

Fir Panasonic Notebooks und Tablets werden fast
ausschlieflich Komponenten aus eigener Produktion
verwendet. Wir entwickeln und fertigen so gut wie

jedes Teil unserer Rechner selbst. So wird jede 0/
Form, jede Funktion und jedes Feature genau fur 0
einen bestimmten Zweck entwickelt. Und unsere der Schaden
Qualitatskontrolle ist unschlagbar. entstehen

/\\ bei der Arbeit

Schatzungsweise 50 % aller Schaden an Notebooks
rihren von Unfallen unterwegs her, etwa von Stirzen
oder StéBen. Meist sind Display, Gehaduse oder
Festplatte betroffen. Deshalb achten wir bei der
Entwicklung unserer TOUGHBOOK und TOUGHPAD
Gerate darauf, dass sie gegen Stofle und Stirze
widerstandsféhig sind. Ihr Geh&use ist aus einer

unterwegs

*Quelle: Panasonic

Magnesiumlegierung gefertigt, die fir eine weitaus Kompatibel {iber mehrere Modellgenerationen

hohere Festigkeit sorgt, als bei Kunststoffgehausen

herkémmlicher Gerste tblich. Wir wissen, dass die Anschaffung von
Peripheriegerdten und Zubehor fir mobile Computer

Durch ihre flexible Aufhdngung in den robusten teuer ist. Deshalb arbeiten wir daran, dass samtliche

Magnesiumgehausen sind die Bildschirme vor Zubehorteile fir TOUGHBOOK und TOUGHPAD

Vibrationen und Erschitterungen geschiitzt. Modelle aufwarts- und abwartskompatibel sind.

Die Datenspeicher sind in einen speziellen Wenn Unternehmen sich fir eine Aktualisierung ihrer

Werkstoff eingebettet, der erstklassige Stof3- und mobilen Panasonic Gerate entscheiden, entstehen

Vibrationsfestigkeit bietet. ihnen dabei nicht zwangslaufig die Kosten fir neue

Peripheriegerate und Zubehér.
Samtliche Modelle der ..Full Ruggedized”
Schutzklasse erfillen den MIL-Standard (MIL-STD-
8106) hinsichtlich Stoffestigkeit und sind vor dem
Eindringen von Wasser und Staub gemal} Schutzart
IP65 bzw. IP68 [modellabhangig) geschiitzt.
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Umweltbewusstsein

Als international operierender Konzern hat sich Panasonic

der Entwicklung nachhaltiger, umweltfreundlicher Produkte
und Verfahren verpflichtet. Hierzu gehort unser Versprechen,

energieeffiziente Produkte herzustellen. Zudem wollen
wir die C0,-Emissionen an allen Produktionsstandorten
reduzieren und Umweltaktivitaten weltweit unterstitzen.
Die Tatsache, dass Produktionsstandorte von Panasonic
ihre Abfalle zu 99,2 % wiederverwerten, ist nur ein Beispiel
dafir, wie ernst das Unternehmen seine okologische
Verantwortung nimmt.

Im Jahr 2016 recycelten Panasonic
Produktionsstandorte

99,2

ihrer Abfalle*

Alle TOUGHBOOK und TOUGHPAD Produkte haben die
EPEAT-Zertifizierung (Electronic Product Environmental
Assessment Tool), ein System zur Bewertung ihrer
Umweltbelastung. Dieses System bewertet Faktoren
wie den Verzicht auf umweltschadliche Materialien

*Quelle: Panasonic

sowie den Energieverbrauch und erméglicht es so,

Desktop-PCs, Laptops sowie Monitore auf Basis ihrer
Umweltvertraglichkeit zu vergleichen und zu beurteilen.

TOUGHBOOK und TOUGHPAD Gerate errreichen mit der
EPEAT-Zertifizierung der Kategorien .Gold" oder ,Silber”

die héchstmdgliche Umweltleistung.

Panasonic hat sich zum Ziel gesetzt,
die vom Benchmark Energy Star
gestellten Anforderungen stets zu
ubertreffen [ www.energystar.gov ).
TOUGHBOOK und TOUGHPAD
Gerate sind durchschnittlich um
25 % besser als die Anforderungen
dieses Standards*. Durch die mit
Energy Star zertifizierten Produkte
helfen wir unseren Kunden,

mit energieeffizienten Produkten
und Praktiken ihre Energiekosten
zu senken und die Umwelt

zu schitzen.

TOUGHBOOK
und TOUGHPAD
Gerate von
Panasonic
Ubertreffen die
Anforderungen
von Energy Star
derzeit um
*

%




Produkte und Service fiir signifikante Nachhaltigkeit

Wirft man einen genaueren Blick auf die Gerate selbst,

wird die Nachhaltigkeit anhand der Produkteigenschaften
klar erkennbar: geringer Energieverbrauch, austauschbare
Akkus und auBergewdhnlich lange Lebensdauer bei
minimalen Ausfallraten und Reparatur- bzw. Wartungsbedarf
(sowie die damit verbundene Reduzierung von Abfallen)
belegen, dass TOUGHBOOK und TOUGHPAD Produkte

im Vergleich zu herkémmlichen Geraten deutlich

umweltvertraglicher sind.

Initiativen wie das TOUGHBOOK Buyback-Programm und
der Beitrag unserer Gerate zu minimierten Fahrtwegen
der Nutzer, leisten ebenfalls einen erheblichen Beitrag in
Sachen Umweltschutz.
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Werfen Sie einen Blick
auf unsere zahlreichen
exklusiven Whitepaper >>

Besuchen Sie uns unter www.toughbook.eu

TOUGHBOOK



http://business.panasonic.de/computerloesungen/whitepaper
http://www.toughbook.eu



